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REGULAMENTO INTERNO PARA USO DO ESPACO DE COWORKING NO “TRUST COWORKING”

CAPITULO | - DO REGULAMENTO INTERNO

Clausula 12 - Este Regulamento Interno é um instrumento destinado a disciplinar a utiliza¢do
compartilhada do espaco de coworking, sendo aplicivel ao(a-s) USUARIO(A-S), ou
CONTRATANTE(S) que firme(m) TERMO DE ADESAO AO USO COMPARTIDO DE ESPACO FiSICO
E PRESTACAO DE SERVICOS EM REGIME DE “COWORKING”, para fazer uso dos servigos
prestados e das dependéncias do “TRUST COWORKING”.

Clausula 22 - Os USUARIOS do TRUST COWORKING poderdo utilizar para o recebimento de
correspondéncias e a legalizacdo de suas empresas, mediante contratacdo de servico
especifico, no endereco da Avenida Carlos Gomes n2 300, conjuntos n2 201/202 e 701/ 702,
Bairro Boa Vista, Porto Alegre - RS, CEP 90.480-000, bem como para fins de contato e
referéncia o telefone (51) 2312.2030.

Clausula 32 - O USUARIO tera direito de usar as dependéncias comuns do TRUST COWORKING,
obrigando-se a obedecer e cumprir e fazer com que os seus colaboradores e visitantes
igualmente observem e cumpram, com absoluto rigor, as regras do presente “Regulamento
Interno”, que também estd disponibilizado no site www.trustcoworking.com.br, assim como
respeitar as posturas municipais, estaduais e federais pertinentes ao uso e ocupacao do TRUST
COWORKING.

O USUARIO também se obriga a cumprir e respeitar, bem como a fazer ser cumprido e
respeitado por terceiros que consigo se relacionem, todas as normas de conduta e de
utilizacdo da edificacdo onde se situa o TRUST COWORKING, qual seja o Condominio Edificio
“TRUST BUSINESS CENTER”, as quais se acham dispostas na Conven¢dao do Condominio e no
respectivo Regimento Interno da edificacdo, os quais se acham a disposi¢do do USUARIO no
site www.trustcoworking.com.br, ndo podendo alegar o desconhecimento dessas normas caso
venha a ser advertido, ou penalizado, pelo descumprimento de tais normas institucionais.

CAPITULO Il — DA UTILIZAGAO DO TRUST COWORKING

Cldusula 42 - Cada USUARIO deve pautar o uso e fruicdo de sua SALA PRIVATIVA e/ou POSICAO
DE TRABALHO COMPARTILHADA e das demais dependéncias comuns do TRUST COWORKING
de maneira a n3o causar desconforto ou embaracos, seja a outros USUARIOS, a colaboradores
ou, ainda, a administracdo do TRUST COWORKING.

Cldusula 52 - O acesso ao TRUST COWORKING sera permitido apenas aos USUARIOS
previamente identificados e cadastrados no sistema, com posterior liberagdo por colaborador
devidamente credenciado pelo TRUST COWORKING.

Clausula 62 - O TRUST COWORKING funcionard apenas nos dias uteis, no horario
compreendido das 8h00min as 18h00min, com atendimento e apoio.
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Clausula 72 - E vedado a qualquer USUARIO, sem prejuizo das demais disposi¢cdes previstas no
presente Regimento Interno:

a) Exercer atividades varejistas, atacadistas ou industriais, que demandem estoque de
mercadorias, materiais ou insumos no TRUST COWORKING, atividades com fins ilicitos,
tais como, exemplificando, agenciamento de vendedores, crime cibernético, pedofilia,
prostituicdo, etc. e outros que violem a lei ou a moral e os bons costumes;

b) Utilizar o TRUST COWORKING, a SALA PRIVATIVA e/ou a POSICAO DE TRABALHO
COMPARTILHADA como depésito de mercadorias, materiais ou insumos, com excec¢ao
dos equipamentos necessdrios e inerentes ao funcionamento de suas atividades;

c) Alterar layout e instalar mobilidrio e/ou equipamentos de escritério adicionais e/ou
periféricos aos ja oferecidos, tais como impressoras, multifuncionais e fax,
cabeamentos e conexdes de telefonia e internet autdnomas, salvo se previamente
autorizado, por escrito, pela administracdo do TRUST COWORKING;

d) Receber visitantes, com ou sem fins comerciais ou profissionais, nas locacées de espaco
compartilhado em ambiente comum, ou no café, ou no “rooftop”, o que podera ser
levado a efeito somente mediante a locacdo onerosa de sala de reunido prépria, em
hordrio comercial, de segundas feiras as sextas feiras, das 8h00 as 18h00.

Clausula 82 - O nivel de ruido produzido pelo USUARIO deve ser o minimo possivel para ndo
perturbar os demais, sendo proibido gritar, gargalhar, ouvir musica sem fones de ouvido e falar
alto ao telefone/celular. As videoconferéncias devem ser feitas utilizando as salas de reunides
nos horarios acima declinados. Bom senso é a palavra-chave: pergunte sempre aos seus
companheiros de mesa se algo os incomoda em questdo de ruidos.

Cldusula 92 - E vedada a entrada de animais, bem como uso de drogas e/ou fumo, de qualquer
espécie, dentro do TRUST COWORKING. Também é proibido o consumo de bebida alcéolica,
exceto em happy hours promovidos pelo TRUST COWORKING ou por USUARIOS com a
autorizagdo prévia do TRUST COWORKING em local a ser previamente definido.

Cldusula 102 - Os USUARIOS sdo os Unicos e exclusivos responsaveis pelo manuseio correto e
pela conservacdo de todos os materiais e equipamentos disponibilizados pelo TRUST
COWORKING, sendo que quaisquer danos e avarias deverdo ser ressarcidos pelo USUARIO,
mediante orgamentos realizados por empresas de assisténcia técnica credenciadas.

Clausula 112 - Os USUARIOS deverado adotar todas as medidas para protecdo e guarda dos seus
bens que permanecerem no TRUST COWORKING. A dire¢do e demais pessoas envolvidos no
projeto e na operagao do TRUST COWORKING nao se responsabilizardao pelos bens deixados
pelo USUARIO no TRUST COWORKING, em SALAS PRIVATIVAS, POSICOES DE TRABALHO e/ou
nos armarios.

Cldusula 122 - Os USUARIOS deverdo manter sua SALA PRIVATIVA e/ou POSICAO DE
TRABALHO, quando compartilhada, com aparéncia organizada, sem papéis espalhados sobre a
mesa, fios dando voltas pelo notebook e canetas jogadas, entre outros aspectos negativos,
respeitando o espaco dos colegas e evitando a polui¢do visual do local.
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Clausula 132 - As POSICOES DE TRABALHO nas areas compartilhadas s3o limitadas e ocupadas
por ordem de chegada, ndo havendo locais marcados previamente e nem reservados, exceto
para contratacOes de posicdo fixa, salvo para as salas de reunides (devendo ser solicitada
reserva com o comercial do TRUST COWORKING).

Clausula 142 - E proibido aos USUARIOS o acesso a paginas da web que sejam de veiculagdo
pornograficas, ilegais ou de conteudos perigosos na Internet. O TRUST COWORKING podera
manter software de controle de acesso a rede TRUST COWORKING mundial de computadores
e podera, a seu livre critério, bloquear sites indesejaveis, ou que incentivem a violéncia,
discriminacdo, pedofilia, prostituicdo e outros, ou seja, aqueles considerados impréprios e/ou
nocivos ao ambiente de trabalho, ilegais e/ou prejudiciais de alguma forma aos USUARIOS.

Clausula 152 - E recomendado aos USUARIOS n3o sobrecarregar a Internet com o download
e/ou upload de contelidos muito pesados, ou outras praticas extremamente intensivas em
dados, sendo proibida a disponibilizacdo da senha de acesso a rede para terceiros.

Clausula 162 - E recomendado aos USUARIOS quando usar a impressora, informar a recepgdo
em caso de ocorréncia de problemas, faltas de suprimentos ou de papel.

Clausula 172- O TRUST COWORKING podera oferecer café e dgua, sem custo, sendo permitido
aos USUARIOS das SALAS PRIVATIVAS a utilizacdo dos seus préprios lanches e bebidas, desde
gue consumidos na copa.

Clausula 182 - E vedada a realizacdo de refeicdes para os USUARIOS da POSICAO DE TRABALHO
COMPARTILHADA, nas areas de trabalho e no lounge do TRUST COWORKING.

CAPITULO Il - DA SEGURANGA

Clausula 192 - Todos os USUARIOS deverdo ser previamente identificados e cadastrados no
sistema, com posterior liberagdo por colaborador devidamente credenciado pelo TRUST
COWORKING.

§ Unico: E vedada a entrada e a presenca de pessoas ndo cadastradas e/ou n3o identificadas
nas dependéncias do TRUST COWORKING.

Cldusula 202 - £ vedado a qualquer USUARIO e aos seus colaboradores:

a) Guardar ou depositar nas dependéncias do TRUST COWORKING, materiais explosivos
ou inflamaveis;

b) Instalar no local mdvel ou equipamento, cujo peso exceda a carga permitida;

c) Lancar quaisquer objetos sélidos ou liquidos pelas janelas e/ou sobre as dreas comuns;
ou

d) Colocar vasos de plantas ou qualquer outro objeto sobre os peitoris de janelas.

Clausula 212 - As visitas devem ser exclusivamente relacionadas com o trabalho; os clientes,
colegas e fornecedores, podem ser atendidos na sala de reunides (com agendamento prévio).
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Clausula 222 - Na evidéncia de ocorréncia de situagdes emergenciais no interior de qualquer
das SALAS, tais como, curto circuito, incéndio, vazamento de dgua, putrefacao de substancia,
entre outras, e, estando os respectivos ocupantes ausentes, fica o TRUST COWORKING, ou seu
representante, autorizado a ingressar na SALA para contornar o problema, sendo o custeio das
despesas de tomada das medidas emergenciais de inteira responsabilidade do respectivo
USUARIO, salvo se verificado que o problema n3o foi causado por culpa do mesmo.

Clausula 232 - O TRUST COWORKING se isenta de qualquer responsabilidade por eventual
ocorréncia de furtos, roubos ou qualquer outro crime ou contravencdo penal no interior de
suas dependéncias. Portanto, na eventualidade de ocorréncias desse género, as providéncias
no ambito policial e, se necessario, também no ambito judicial, deverdo ser tomadas pelo
USUARIO lesado.

Clausula 242 - Solicita-se que os USUARIOS zelem pela sua seguranca, pela seguranca do local,
pelo patriménio, demais bens contidos nas SALAS e POSICOES DE TRABALHO, bem como pela
manutencdo do espaco limpo e organizado.

CAPITULO IV — DA HIGIENE, LIMPEZA E LIXO

Clausula 252 - O TRUST COWORKING se responsabiliza pela manutencao e limpeza, efetuadas
em hordrio comercial, mantendo os ambientes em perfeito estado para utilizacdo dos
USUARIOS.

Pardgrafo 19: Caso seja necessdrio um hordrio especial para a limpeza e manutengdo
preventiva do ar condicionado, devera ser solicitado ao departamento operacional, mediante
pagamento de taxa extra.

Pardgrafo 292: Eventuais necessidades de manutengdo de modveis e equipamentos
disponibilizados pelo TRUST COWORKING, deverdo ser solicitadas formalmente através do e-
mail atendimento@trustcoworking.com.br com prazo de atendimento em até 24 horas, em
dias uteis.

Cldusula 262 - Os banheiros do TRUST COWORKING s3o de uso coletivo, devendo os USUARIOS
utiliza-los de forma adequada, para evitar o acimulo de lixo, mantendo as portas fechadas
mesmo quando desocupados e ndo jogar papel e/ou outros objetos no vaso sanitario.

§ Unico: E vedada a utilizacdo dos banheiros vinculados as SALAS PRIVATIVAS pelos USUARIOS
das POSICOES DE TRABALHO COMPARTILHADAS.

CAPITULO V — DAS SALAS DE REUNIAO

Clausula 272 - O TRUST COWORKING contara com uma ou mais salas de reunides, as quais
estardo disponiveis aos USUARIOS, mediante contratacdo extra, no horario de funcionamento
do TRUST COWORKING com agendamento prévio, e sujeito a disponibilidade.
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CAPITULO VI — DAS CABINES TELEFONICAS

Clausula 282 - O TRUST COWORKING disponibilizard aos seus USUARIOS, cabines telefénicas
para uso exclusivo de ligacdes telefonicas, devendo ser observado o bom senso quanto ao
tempo de uso, tendo em vista a necessidade de utilizacdo das mesmas pelos demais USUARIOS
do TRUST COWORKING.

CAPITULO VII - DA COPA

Clausula 292 - O TRUST COWORKING disponibilizard uma copa equipada com micro-ondas e
frigobar, a qual estara disponivel para utilizagdo dos USUARIOS das SALAS PRIVATIVAS, para
realizacdo de refei¢cOes rapidas e guarda de produtos para consumo imediato.

Paragrafo 12: E vedado o armazenamento de alimentos (pereciveis ou n3o), utilizando a copa
como depdsito;

Paragrafo 29: E vedado colocar lancheiras e afins diretamente no refrigerador, devendo os
mesmos, serem guardados nas SALAS PRIVATIVAS dos USUARIOS;

Pardgrafo 39: Produtos ndo consumidos no dia, deverdo ser descartados no lixo;

Paragrafo 42: A Administracdo do TRUST COWORKING, reserva-se o direito de descartar todos
os alimentos que estiverem no refrigerador as 15h das sextas-feiras, ocasido que sera realizada
a higienizagdo;

Paragrafo 52: E proibido realizar refeicdes nas SALAS PRIVATIVAS e/ou AREA COMPARTILHADA.

CAPITULO VIII - DO ESTACIONAMENTO

Clausula 302 - O estacionamento é administrado por empresa terceirizada, ndo tendo o TRUST
COWORKING nenhuma gestdo sobre o mesmo.

CAPITULO IX — DOS EMPREGADOS E COLABORADORES

Clausula 312 - Os colaboradores do TRUST COWORKING e os prestadores de servigo
terceirizados deverdo ser tratados com urbanidade e respeito, sendo vedada qualquer forma
de discrimina¢do em razdo do sexo, origem, raga, cor, religido, estado civil, situagao familiar ou
idade.

Cldusula 322 - E vedado aos USUARIOS utilizar colaboradores do TRUST COWORKING para
execucdo de seus proprios servicos, ou de outros que sejam estranhos as respectivas fungdes
desses colaboradores.

Clausula 332 - Os USUARIOS s3o os Unicos e exclusivos responsdveis pelos empregados e
colaboradores que contratarem, obrigando-se a manter o TRUST COWORKING
permanentemente isentado em relacdo a quaisquer pleitos, reclamagdes, indenizagdes,
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perdas, prejuizos, etc., pleiteados por seus empregados e colaboradores, pois inexiste
qgualquer tipo de vinculo entre o TRUST COWORKING e os empregados e colaboradores dos
USUARIOS.

CAPITULO X - DOS DANOS

Clausula 342 - O USUARIO que causar dano a outro USUARIO, ao TRUST COWORKING e/ou a
terceiros, dentro da drea do TRUST COWORKING deverd arcar com o prejuizo financeiro
decorrente, podendo, se for o caso, responder civil e criminalmente pela acdo ou omissdo
havida, dolosa ou culposamente, nos termos da legislacdo vigente.

CAPITULO XI - DOS AVISOS, SUGESTOES E RECLAMAGOES

Clausula 352 - As comunicacdes de interesse dos USUARIOS serdo disponibilizadas por meio
eletrénico.

Clausula 362 - Todas as sugest&es, reclamacdes e comunicacdes formuladas pelos USUARIOS
poderdo ser feitas através do e-mail: atendimento@trustcoworking.com.br ou diretamente ao
colaborador responsavel pelo TRUST COWORKING.

CAPITULO XIlI — DAS DISPOSICOES FINAIS

Cldusula 372 - Todos os USUARIOS, assim como o TRUST COWORKING, se obrigam a guardar o
reciproco dever de confidencialidade em relagdo a informagdes e as atividades desenvolvidas
por todos quantos se utilizem de espacos no TRUST COWORKING.

Clausula 382 - Os USUARIOS e o TRUST COWORKING, ao firmarem a relacdo contratual de
cessdo de uso de espaco e de prestacdo de servigos, submetidos ao presente “Regulamento
Interno”, declaram que essa relagdo contratual se submetera, no que couber, as disposi¢des
da Lei n? 13.709, de 14.08.2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), com a redacdo que
Ihe foi dada pela Lei n? 13.853, de 08.07.2019, sendo que, simultaneamente, a assinatura do
respectivo instrumento contratual, também serd firmado em conjunto o “Termo de
Consentimento para Tratamento de Dados Pessoais”, o qual integra essencialmente
o respectivo contrato, para todos os fins e efeitos legais e de direito, contendo os principais
consentimentos dos USUARIOS, para o uso pelo TRUST COWORKING, de informagdes e dados
pessoais, sendo certo que a eventual revogacdo das autorizagbes concedidas podera
inviabilizar a consecuc¢do dos objetos daquela avenca por parte deste ultimo.

Clausula 392 - As circulares internas emitidas pelo TRUST COWORKING, contendo normas
visando disciplinar o uso e fruicdo das coisas e partes comuns, desde que ndo contrarie este
Regulamento Interno e/ou qualquer dispositivo legal, terdo vigéncia e eficicia imediatas e
serdo enviadas a todos os USUARIOS por meio eletrénico.
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Clausula 402 - Os USUARIOS declaram e reconhecem que suas atividades empresariais e/ou
profissionais desenvolvidas no TRUST COWORKING, sdao plenamente legais, ndo infringindo
qualquer norma civil, criminal, fiscal, tributaria, previdencidria e/ou trabalhista disposta na
legislacdo brasileira, sendo, portanto, os Unicos e exclusivos responsaveis pelo
desenvolvimento de suas atividades e pelo desempenho, ainda que insatisfatério, de seus
negocios, assegurando ao TRUST COWORKING o pleno e integral ressarcimento de todo e
gualquer dano que venha a causar a este, em razao do mau uso do TRUST COWORKING ou de
dividas inadimplidas perante este e sob sua responsabilidade. Por outro lado, o TRUST
COWORKING n3o terd qualquer participacdo advinda dos ganhos do USUARIO em sua
atividade.

Clausula 412 - Toda e qualquer relagdo contratual havida entre o USUARIO e terceiros, no
interior do TRUST COWORKING ou em decorréncia das atividades desenvolvidas pelo USUARIO
no TRUST COWORKING, n3o gera qualquer tipo de obrigacdo e/ou responsabilidade solidaria
ou subsidiaria para o TRUST COWORKING, seja em face do USUARIO, seja frente a terceiros.

Clausula 422 - O TRUST COWORKING ndo se responsabiliza por acidentes ocorridos com os
USUARIOS no interior de seu estabelecimento, tanto em razdo do mau uso dos equipamentos
que aquele disponibiliza, como por problemas de satde dos USUARIOS.

Cldusula 432 - Os USUARIOS autorizam a veiculagdo de seu nome/imagem gratuitamente pelo
TRUST COWORKING, para fins de propaganda, podendo exibi-la em seus meios de
comunicacdo, como site, midias sociais, eventos, demais materiais de divulgacdo e
propaganda, etc.

Clausula 442 - As davidas e casos omissos sdo dirimidos pelo conselho administrativo do TRUST
COWORKING, composta por integrantes designados pela administragdo da Evergreen
Empreendimentos Imobilidrios Ltda.

Redagdo com data de Porto Alegre, RS, 14 de Abril de 2023, em
revisdo da redagdo com data de Porto Alegre, 06 de Junho de 2022, em revisao da redagao
com data de Porto Alegre, 05 de Julho de 2021, em revisao da redagao com data de Porto
Alegre, 29 de Setembro de 2020, em revisdo da redagdo com data de Porto Alegre, 01 de
Julho de 2020 e da revisao do original datado de Porto Alegre, 18 de Junho de 2019.
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